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WSTEP

Prawo przewozowe stanowi ,mozaike wielu aktéw normatywnych,
réznej rangi i réznego zakresu uregulowania, obowiazujacych w od-
niesieniu do poszczegdlnych galezi transportu”. To stwierdzenie wybit-
nego znawcy prawa przewozowego — profesora Wladystawa Gorskiego'
- odnosilo si¢ do stanu istniejgcego przed uchwaleniem w 1984 r. usta-
wy — Prawo przewozowe. Po prawie 40 latach jest ono aktualne bardziej
niz kiedykolwiek. Zrédta prawa przewozowego — rozumianego $cisle
jako regulacja o charakterze cywilnoprawnym dotyczaca umowy prze-
wozu 0s6b i rzeczy - sg bogate jak nigdy wczesniej. Obejmuja one nie
tylko akty prawa krajowego (zaréwno rangi ustawowej, jak i podsta-
wowej) oraz umowy miedzynarodowe, ale takze szereg rozporzadzen
wydanych przez Uni¢ Europejskg. Unormowanie umowy przewo-
zu, zwlaszcza w odniesieniu do przewozu osob, trafnie zatem mozna
okre$li¢ mianem multicentrycznego — akty prawne dotyczace tej umo-
wy pochodza z réznych o$rodkéw prawotwdrczych, powstaty w réz-
nym czasie, podlegajg réznym zasadom wykladni. Wszystkie te akty
oddziatujg na siebie, jedne z nich majg pierwszenstwo, inne stosowane
s3 wylacznie uzupelniajgco. Istniejaca obecnie mozaika jest zazwyczaj
trudna do odczytania bez szczegélowej analizy zakresu zastosowania
poszczegolnych aktow, wymagajacej nierzadko odnoszenia si¢ do in-
nych Zrédet prawa.

' W. Gérski, Przewoz tadunkow w zegludze Srodlgdowej w Swietle przepiséw ustawy:
Prawo przewozowe, ,,Studia Turidica Maritima” 1988/1, s. 32.



14 Wstep

Dokonana ponad 40 lat temu czg¢$ciowa kodyfikacja umowy przewo-
zu w prawie polskim nie wytrzymata proby czasu. Bedaca jej efektem
ustawa — Prawo przewozowe w dalszym ciggu odgrywa wazng role,
jednak zawarta w niej regulacja wymaga istotnych zmian. Wynika
to nie tylko z niedoskonatoéci tej ustawy, nieprzystawania zawartych
w niej rozwigzan do aktualnego systemu gospodarczego. Duze zna-
czenie majg takZze wspomniane powyzej procesy europeizacji prawa
przewozu (zwlaszcza ochrony praw pasazerdéw) oraz jego globalizacji.
Nie mozna tez pomija¢ istotnego wplywu rozwoju poszczegélnych ga-
tezi transportu, zmian technologicznych oraz dotyczacych struktury
wykonywanych przewozéw. Wszystkie te procesy nakazuja na nowo
postawic¢ pytanie o miejsce, metode i tre$¢ regulacji umowy przewozu
w prawie krajowym oraz o sposdb okreslenia relacji pomiedzy regula-
cja krajowa a aktami prawa miedzynarodowego i unijnego. Celem ni-
niejszej pracy jest proba odpowiedzi na to pytanie. Autorzy staraja si¢
wskaza¢ miejsce uregulowania umowy przewozu — czy nalezy zacho-
wac odrebng ustawe normujaca t¢ umowe, pozostawi¢ jedynie regula-
cje w Kodeksie cywilnym, czy tez wybra¢ inne rozwigzanie? Czy oraz
w jaki sposob ujednolica¢ regulacje, a zwlaszcza zasady odpowiedzial-
nosci przewoznika? Jak uregulowa¢ umowe przewozu osob w sytuacji,
gdy w najistotniejszych gateziach transportu zostala ona objeta pra-
wem unijnym? Czy w obliczu globalizacji umowy przewozu podejmo-
wac starania stworzenia wlasnych, oryginalnych rozwiazan, czy raczej
korzysta¢ ze wzorcow podsuwanych przez umowy miedzynarodowe,
a nawet bezposrednio odsyta¢ do tych umow?

Wyrazone w niniejszej pracy poglady majg by¢ glosem w dyskusji. Nie-
ktdre tezy mogg wydawac sie zbyt odwazne lub catkowicie nietrafne.
Wydaje si¢ jednak, ze naukowa refleksja nad aktualnym stanem regu-
lacji umowy przewozu i kierunkow jej rozwoju jest niezbedna, tak by
przyszla regulacja tej umowy uzyskata ksztalt w petni odpowiadajacy
Wymogom nowoczesnego transportu.



64 Rozdziat III. Umowa przewozu 0sob — zawarcie i wykonanie

4. Jednostronna zmiana lub odstgpienie
od umowy przez podréznego

Przepisy Kodeksu cywilnego dotyczace umowy przewozu osob nie
zawierajg zadnych regulacji odnosnie do uprawnienia zmiany lub od-
stapienia od umowy przewozu o0sdb przez ktoras ze stron tej umowy.
Chodzi tu o regulacje szczegolne w stosunku do ogélnych zasad wyko-
nywania zobowigzan umownych.

Te szczegdlne uprawnienia w wyzej wymienionym zakresie — za wy-
jatkiem komunikacji miejskiej — przyznano podréznemu, a w grupo-
wych przewozach osdb - organizatorowi grupowego przewozu osob,
na mocy przepisow art. 17 i 22 pr. przew. I tak przepis art. 17 ust. 1
pr. przew. przewiduje, ze podrézny moze zmieni¢ umowe przewozu
lub odstgpi¢ od niej przed rozpoczeciem podrézy albo w miejscu za-
trzymania $rodka transportowego na drodze przewozu. Zgodnie za$
zart. 17 ust. 2 pr. przew. zmiana umowy moze dotyczy¢: terminu odjaz-
du, miejscowos$ci przeznaczenia i klasy srodka transportowego. Jedno-
cze$nie ustawodawca wskazal, ze powyzsza zmiana moze pociggac za
sobg obowiazek doplaty po stronie podrdznego na rzecz przewoznika
albo obowigzek zwrotu przez przewoznika na rzecz podréznego odpo-
wiedniej czesci $wiadczenia (art. 17 ust. 3 pr. przew.). W przypadku zas
odstapienia przez podréznego od umowy przystuguje mu zwrot nalez-
nosci stosowny do niewykorzystanego $wiadczenia przewozowego po
potraceniu czesci nalezno$ci zwanej odstepnym, przy czym prawo do
potracenia nie przystuguje przewoznikowi, jezeli podrézny odstapit od
UmMoOWY przewozu z przyczyn wystepujacych po stronie przewoznika
(art. 17 ust. 4 pr. przew.).

Poza tym ostatnim przypadkiem wskazane przepisy stanowia nadmier-
ne uprzywilejowanie podréznego (wzglednie organizatora grupowego
przewozu) wobec przewoznika. Przyznajg bowiem przewoznikowi jed-
nostronne uprawnienie prawo ksztattujace®, ktore co do zasady wigze
przewoznika. W przypadku odstapienia od umowy przewozu przez

2 Tak K. Wesotowski [w:] W. Gérski, K. Wesotowski, Komentarz do przepisow
o umowie przewozu i spedycji. Kodeks cywilny. Prawo przewozowe. CMR, Gdansk
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pasazera nie musi on podawa¢ zadnych przyczyn takiego odstapienia,
a przewoznik nie moze si¢ takiemu odstgpieniu sprzeciwia¢®. Nie-
co inaczej wyglada kwestia zmiany umowy przewozu przez pasazera.
Wprawdzie i tu pasazer nie musi w zaden sposob uzasadnia¢ zmiany
objetej zakresem wynikajacym z wyzej wymienionego przepisu, ale
przewoznik bedzie zobligowany do jej wykonania tylko wéwczas, gdy
bedzie ona mozliwa do zrealizowania przez niego i nie pociagnie za
sobg negatywnych skutkéw dla innych podréznych®. Nie zmienia to
jednak istoty rzeczy, ze takie jednostronne uprawnienia przyznane
podréznemu, w ksztalcie przewidzianym Prawem przewozowym, nie
powinny by¢ utrzymane. Nie mozna bowiem abstrahowa¢ od czasu,
kiedy owe przepisy powstaly. W dobie gospodarki nakazowo-rozdziel-
czej na krajowym rynku ustug przewozowych funkcjonowaly wow-
czas, co do zasady, duze panstwowe przedsigbiorstwa przewozowe
niemajace wiekszych trudnosci z pozyskaniem podrédznych, choéby
z uwagi na brak konkurencji. Zmiana czy nawet odstapienie od umowy
przewozu przez pojedynczych pasazeréw nie stanowity dla nich zadne-
go problemu, gdyz nie wplywaly znaczgco na koszty ich funkcjonowa-
nia. W dobie gospodarki rynkowej, gdy na rynku ustug przewozowych
konkurujg ze sobg rozni przedsiebiorcy, w tym takze dysonujacy nie-
wielkg flotg transportowa (mikro i mali przedsigbiorcy), utrata przez
niektérych z nich dochoddéw, szczegodlnie na skutek odstgpienia
przez pasazera od umowy przewozu z przyczyn lezacych wyltacznie po
stronie tego pasazera, moze by¢ dos¢ odczuwalna. Zwlaszcza ze przy
takim uksztaltowaniu przepisu art. 17 pr. przew., gdy podrézny moze
odstapi¢ od umowy przewozu w kazdym momencie, a wiec tuz przed
jej rozpoczeciem, a nawet w jej trakcie, przewoznik nie ma realnych
szans na pozyskanie nowego pasazera w miejsce tego, ktory zrezygno-
wal z ustugi transportowe;.

2006, s. 77; odmiennie A. Kolarski, Prawo..., s. 42; por. tez T. Szancilo, Prawo...,
s. 108-110.

# Zob. D. Ambrozuk [w:] D. Ambrozuk, D. Dabrowski, K. Wesotowski, Prawo
przewozowe..., s. 98.

% Zob. D. Ambrozuk [w:] D. Ambrozuk, D. Dabrowski, K. Wesotowski, Prawo
przewozowe..., s. 101-102; por. tez T. Szancilo, Prawo..., s. 108-110.
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Warto przy tym zaznaczy¢, ze réwniez przepisy miedzynarodowych
konwencji przewozowych oraz przepisy unijne nie przyznajg podrdz-
nym takich jednostronnych uprawnien do zmiany lub odstapienia od
umowy przewozu, gdy wylaczna przyczyna lezy po stronie pasazera
(czym innym s3 bowiem sytuacje, gdy przyczyna lezy po stronie prze-
woznika). Jedynie Kodeks morski przepisem art. 175 przyznaje pasa-
zerowi prawo do odstgpienia od umowy za zwrotem przewoznego,
z mozliwo$cig zatrzymania przez przewoznika co najwyzej 1/4 oplaty
za przewdz, w sytuacji gdy przed rozpoczeciem podrdzy przewoznik
nie zdota sprzeda¢ biletu innemu pasazerowi. Warunkiem zadania
zwrotu przewoznego przez podroznego jest jednak odstapienie przez
niego od umowy (zawiadomienie przewoznika o odstapieniu) co naj-
mniej na 7 dni przed planowanym terminem podrézy. Pdzniejsze
odstgpienie pasazera od umowy albo nieprzybycie przez niego na
statek w oznaczonym czasie, czy to przed rozpoczeciem podrozy, czy
tez w czasie podrozy przed zakonczeniem postoju, nie stanowi pod-
stawy roszczenia o zwrotu uiszczonej oplaty za przewéz. Tym samym
- w przeciwienstwie do regulacji zawartej w Prawie przewozowym
- Kodeks morski zabezpiecza interes ekonomiczny przewoznika mor-
skiego na wypadek odstapienia przez pasazera od umowy przewozu.
Odrebna kwestig pozostaje to, czy przewidziane w Kodeksie morskim
zabezpieczenie jest wystarczajgce. Kwestia ta jednak wykracza poza ni-
niejsze opracowanie.

Reasumujgc, nowa regulacja umowy przewozu oséb zawarta w Ko-
deksie cywilnym nie powinna przyznawa¢ podréznym prawa do jed-
nostronnej zmiany lub odstgpienia od umowy przewozu osob, gdy
przyczyna taka lezy po stronie podrdznego. Uprawnienia takie moga
by¢ jednak przyznane podréznym przez poszczegdlnych przewozni-
kéw w drodze umoéw lub regulaminéw przewozu przez nich wyda-
wanych, stanowigc np. element pozyskiwania potencjalnych klientow.
Mozna bowiem zakladac, Ze potencjalni klienci bedg chetniej zawieraé
umowy na dlugo przed planowana podroza z przewoznikami, ktdrzy
np. za stosunkowo nieduzym odstepnym umozliwig pasazerom rezy-
gnacje z ustugi przewozowej albo po uiszczeniu niewielkiej oplaty do-
konaja np. przebukowania biletu na inny termin.



W opracowaniu szczeg6lowo omdwiono zagadnienia odnoszace sie do miejsca,

metody i tresci regulacji umowy przewozu w prawie krajowym oraz do sposobu

okreslenia relacji pomiedzy regulacja krajowa a aktami prawa miedzynarodo-

wego i unijnego. Przedmiotem poszczegdlnych rozdzialéw sa problemy doty-

czace m.in.:

- istoty umowy przewozu o0sob, jej zawarcia oraz wykonania,

- przewozu przesylek bagazowych,

- odpowiedzialnosci przewoznika z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy przewozu osob i ustalenia wysokosci odszkodowania,

- istoty umowy przewozu rzeczy, jej zawarcia oraz wykonania,

- odpowiedzialno$ci przewoznika za szkody przy przewozie przesylek oraz

- dochodzenia roszczen z umowy przewozu.

Ksigzka jest przeznaczona dla adwokatéw, radcow prawnych, sedziéw, mene-
dzeréw wszystkich szczebli, pracownikéw firm przewozowych, spedycyjnych,
zakladéw ubezpieczen oraz nadawcéw i odbiorcéw przesylek.

»Autorzy (...) nie ograniczyli si¢ wylacznie do prezentacji obecnego stanu praw-
nego w przedmiocie umowy przewozu osob i rzeczy, ale przedstawili rowniez
poglebiong i przekonywajaco uzasadniong wizje kierunku preferowanych, po-
trzebnych zmian legislacyjnych. (...) Opracowanie ma niewatpliwie charakter
nowatorski, wypetnia luke istniejaca obecnie na rynku wydawniczym zwlaszcza
w odniesieniu do szeroko ujetego przedmiotowego zakresu analizowanej
materii, a jednocze$nie dowodzi znakomitej znajomosci przez Wspotautorow
prezentowanej nietatwej problematyki”.

Dr hab. Zbigniew Kwasniewski, sedzia SN w stanie spoczynku
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